PE3Y/NIbTATbI HE3ABVCMOW OLIEHKW KAUECTBA
YCNOBUW OKA3AHWA YCNYT OPFTAHUSALUAMU KYNbTYPbI
MAY LleHTpann3oBaHHas 6nbnnoTeyHas cuctema MP Kapangensckuid paiioH Pb

He3saBucmmas oLeHKa KayecTBa yC0BMIA OKasaHWUA ycnyr MyHULMNaNbHOro
aBTOHOMHOTO  ydpexaeHua  LleHTpasnv3oBaHHas ~ 6Mb/1MOTeYHas  cuctema
MYHULNNANLHOTO parioHa Kapaungensckuin painoH Pecny6mku
BawkopTocTaHnposogunocb OO0 «UMHTEP-NPOM» B wuone 2019 roga.
WccnepgosaHve Benocb B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM P® 0T 9 oktabpsa 1992 r. Neo
3612-1 «OcHOBbI 3aKoHOAaTenbCTBa Poccuiickoil ®efepaunn 0 KynbType» (C
N3MEHEHUAMWN N LONONHEeHUAMN OT 5 fekabpsa 2017 r.), MNMpukazom MuHMUCTepCTBa
KynbTypbl P® o1 27 anpens 2018 r. Ne599 «O6 yTBepXeHUM MoKasaTenei,
XapaKTepusyoLmnx obLime KpUTEPUMU OLLEHKM KayecTBa YC/NOBUIWA OKasaHWs ycnyr
opraHuMzauusiMm  KynbTypbl".PacueT mMokasaTeneir NPOM3BOAMACS Ha OCHOBE
aHanusa canta opraHmsaumm B CeTM  "VIHTEpHET"”, WHbIX  OTKPbITbIX
MH(OPMAaLMOHHBLIX PECYpPCOB OpraHusauuliaHannsa HOPMATUBHbLIX MPaBOBbIX
aKTOB MO BOMNpOCaM [AeATeNbHOCTM OpraHusauun,, U MopsaaKy OKasaHWs YyCnyr B
cepe KynbTypbl;HabNOAeHWe, MNOCELLeHMe OpraHu3auun; Oonpoc nosydvaTenei

YCAyT.

No Moka3aTenb Bannbli

1. OTKPbLITOCTb U AOCTYNHOCTb MH(OpMaLnM 06 opraHmsaynn KynbTypbl
C0o0TBeTCTBME NH(OPMALMM O AeATENbHOCTU OpraHu3aLmm,
pasmeLL,eHHON Ha 06LLefOCTYMNMHbIX NMHPOPMALMOHHBIX

11 pecypcax, NepeyHio nHMopmaLmm n TpeboBaHNAM K Hel,
YCTaHOB/IEHHbIM HOPMATMBHbLIMW NMPaBOBLIMU aKTaMu
Ob6ecneyeHne Ha omuManbHOM caiiTe opraHm3aunm

1.2 Hannuma v PYHKUNOHUPOBAHUA AUCTAaHLMOHHbIX CNOCco60B 60
06paTHON CBA3W 1 B3aMMOLENCTBUA C NOAyYaTeNnsiMm ycnyr
[ons nonyyatenei ycnyr, yAoBneTBOPeHHbIX
OTKPbITOCTbIO, MOMIHOTOM U JOCTYNHOCTLIO MHopmauun O

13 [eATeNIbHOCTU opraHu3auny, pa3meLLeHHOW Ha

™~ MHMOPMAaLMNOHHBIX CTEHAAX, Ha caliTe B UH(OPMALMOHHO-
Te/IeKOMMYHMKaUNOHHON ceTn "UNHTepHeT" (B % OT 006LLero
yncna ONMpPOLLEHHbIX Mosly4YaTenien ycnyr)

65

92,1



O6ecreyeHne B opraHn3aLmm KoMQOPTHbIX YCOBUIA Ans

npefoCTaBNeHNs YCnyr

2.2 He npuMeHsieTcs 415 OLEHKN opraHu3auuii KynbTypbl
[lons nonyyaTenein ycnyr, yaoBAeTBOPEHHbIX

2.3 KOM(OPTHOCTbIO YCNOBWIA NpefocTaBneHus yenyr (B % ot
06LLIEr0 Yncna ONPOLLEHHbIX Nonyyateneld ycnyr)

VIHTerpanbHbIil MOKasaTenb KpUTepus 2

3. JoCTynHOCTb yCnyr oasa UHBanngoB

O6opyoBaHMe TeppUTOPUN, NPUNEratoLLEein K opraHn3aLum,
1 ee NOMELLEHNIA C y4eTOM LOCTYNHOCTU ANS UHBaINOB
Ob6ecneyeHre B opraHm3aLmm ycnoBuii 4OCTYNHOCTH,
3.2 M03BONAKOLWMX UHBASIMAAM MOJTyYaTb YCYr HapaBHe C
ApYrMu
[lons nonyyarteneit ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX
3.3 [LOCTYNHOCTLIO YCNyr Ans uHBaimaos (B % OT 06LLero
ymcna OnpoLUeHHbIX NoayyaTenein ycnyr - UHBanngoB)
WHTerpanbHbIi NokKasaTens Kputepus 3

2.1

31

65

81,6

73,3

70

40

88,7

63,6

4, ,ﬂ,OGpO)Ke}'IaTefIbHOCTb, BEX/NBOCTb pa60THVIKOB opraHn3auunmn

[ons nonyyatenei ycnyr, yL0BeTBOPEHHbIX
[06poXKenaTeNbHOCTLH0, BEX/IMBOCTHIO pab0THUKOB
opraHusauum, obecneynBaroLLNX NEPBUYHBIA KOHTAKT U
MH(OPMUPOBaHKE NonyyaTens ycnyru

[ons nonyyarenei ycnyr, ya0BneTBOPeHHbIX
[06poXKenaTeNbHOCTLHO, BEX/IMBOCTHIO pab0THUKOB
opraHusauumn, obecneynBaroLLMX HENOCPeACTBEHHOE
OKasaHwue ycnyru npu obpaileHny B opraHm3aLmio
[ons nonyyartenein ycnyr, ya0BneTBOPEHHbIX
[06p0XKenaTeNbHOCTLHO, BEX/IMBOCTHIO pab0THUKOB
opraHusalmm npy NCrnonb30BaHNN ANCTAaHLUMOHHbLIX (OpM
B3aMMOAENCTBUA

NHTerpanbHbIii Nokasatens Kputepus 4

41

4.2

4.3

5. Y,D,OBﬂeTBOpeHHOCTb YCNOBUAMWU OKa3aHWA nyIyF'

51 Aons nonydareneit ycnyr, KOTOpble FOTOBbI PEKOMEH/0BATb
OpraHn3aLuio POACTBEHHUKAM W 3HAKOMbIM

5.2 [ona nonyyareneit ycnyr, yAoB/ETBOPEHHBIX rpatimkom
paboTbl opraHu3auum

5.3 Lonsa I'IOJ'Iyl-IaTeJ'Ieﬁ YCNyr, yaoBneTBOPEHHbLIX B LE/TOM
yCcnosnaAMn oKasaHuUAa yCenyr B opraHmu3adnmn

NHTerpanbHbIi NOKasaTelb KpUTEPUS 5

nTtoro

96,6

97,7

92,1

96,1

83,9

85,6

85,3
89,9

79,5



CpeaHee  (HOPMWPOBaHHOE MO  YUCAY  MOKasaTenenl)  3HayeHue
WHTErpasibHOro nokasarens cocrtasnser 79,5 6anna (4TO  COOTBETCTBYET
(hOPMYNIMPOBKE «XOPOLLIO).

Takum 06pa3om, pesynbTaTbl MCCNEA0BaHUSA MO3BOMAKT 3aK/UYUTb, UTO
KauyeCTBO OKasaHuWAa ycnyr MyHMUMNaNbHOTO aBTOHOMHOIO  YUYpeXxxeHus
LleHTpann3oBaHHad  6ubAMOTeYHas  cMCTeMa  MYHUUMMaNbHOrO  palioHa

65MKN BalKopToCTaH B LIE/IOM COOTBETCTBYET

anpektop OO0  «NHTEP-

KaHanaaT NCTOPUYECKNX HayK, AOLEHT



